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Menestyvissa yrityksissa palkka-asiat hallitaan. Palkkaus tukee
tuloksentekoa ja kannustaa tydntekijoita toimimaan tavoitteellisesti.

Lisaantyva paikallinen sopimismahdollisuus tarjoaa hyvat mahdollisuudet
rakentaa palkkaus vastaamaan tydyhteison tarpeita ja tilannetta.

PALKKAUUDISTUSTA EI TEHDA HUTAISEMALLA

Palkkauudistus on monisdikeinen kehitysprosessi, jokavaatii monenlaista osaamista.
Jarjestelmdn uudistaminen edellyttad usein myos organisaation toimintatapojen ja
asenteiden muuttamista.

MEILLA ON PERUSTEELLINEN KOKEMUS

Oy GLM Consulting Ab on liikkeenjohdon
konsulttitoimisto, joka on erikoistunut
palkkausmuutosten lapivientiin.

Olemme vuodesta 1982 ldhtien

ohjanneet yli 400 projektia i
hyvin erilaisissa tyoyhteisoissa.

VIHKOSEN TARKOITUS

Palkkauksen kannustavuus ja toimivuus aiheuttavat usein paljon paanvaivaa
seka yrityksen johdossa etta henkildston keskuudessa. Alue on altis intohimoille,
karjistyksille ja usein myds vaarinkasityksille. Tahdn vihkoseen on koottu joitain
meille usein esitettyja kysymyksia ja vaittamia.

Tarkoituksemme on herattad keskustelua ja aikaansaada muutoksia, joilla
palkkaus saadaan tukemaan koko organisaation toimintaa. Joihinkin kysymyksiin
annamme my0s valmiita vastauksia, jotka perustuvat seka pitkdan
kokemukseemme ettd tekemiimme tutkimuksiin.

NAIN TYOSKENTELEMME

Emme tarjoa ylhaalta kdsin valmista muottia, vaan palkkausuudistukset toteutetaan
padsdantoisesti projektityoskentelyna, tiiviissa yhteistydssa henkiloston kanssa.
Keskeista on kaikkien osapuolten sitoutuminen muutokseen. Talléin varmistuu se,
ettd ratkaisut toimivat myds kdytannossa.

Toimitusjohtaja Rolf Gustafsson
Johtava konsultti Antti Jokinen

Puh: (09) 68 11 400
etunimi.sukunimi@glmconsulting.fi
www.glmconsulting.fi



KANNUSTAAKO
HENKILOKOHTAINEN PALKKA?

MATTI: ”Hyvdsta tyostd pitdd maksaa paremmin, se on selvd, mutta

NAYTTAA KANNUSTAVAN!

Matin ja Tepon maalaaman kauhukuvan ei tarvitse toteutua. Heidan tyopaikassaan

oikeudenmukaista jarjestelmdaa on mahdotonta rakentaa. palkka-asiat on hoidettu huonosti.

Pomojen arvioinnit ovat sitd sun tdta — kuinka he pystyisivat

P o Tutkimustemme perusteella vditdmme, ettd henkildarviointi ja sen vaikutus
ndkemaan mita kukin meistda osaa. Homma palautuu

palkkaan saadaan kannustavaksi ja oikeudenmukaiseksi, kunhan henkilosto

kuitenkin parstdakertoimiin.” . . S .
tiedostaa perusteet ja esimiehet koulutetaan arviointien tekemiseen.

TEPPO: ”Katsokaa vaikka Kallea! Han sai palkan-
korotuksen jonkin erikoisosaamisen nojalla.
No, hoitakoon nyt sitten ne ’erikoishommat’.
Tai Lasse! Mies on tuskin hereilld ja saa samaa
liksaa kuin meikaldinen. Koko henkilo-

KANNUSTAVAN PALKKAUUDISTUKSEN TOTEUTUS

1. Henkildston edustajat ovat mukana
palkkaperusteiden valinnassa ja luomisessa

2. Henkilokohtaisen osan vaihtelualueen
on oltava kannustava

3. Perusteet ovat kaikkien tiedossa

4. Esimiehet koulutetaan

5. Jarjestelmdn kayttod ohjataan ja koordinoidaan

arvioinnista on seurauksena vain eripuraa,
epdtasa-arvoa ja tyomotivaation laskua!”

YPdrstdkerroin ratkaisee!”

HENKILOSTON MIELIPITEET PALKKAUUDISTUKSEN JALKEEN

l 1 Osaamiseni arvioiminen kannustaa -10% (L

Palkkani nousee kehittyessani ~7%

Luotan, ettd henkilokohtainen _1€0
palkkani on médritetty oikein 16% 39%




TOIMIIKO TULOSPALKKAUS
KAYTANNOSSA?

”Meitd on petetty!”

LIISA: “Tulospalkkiot jaivat tand vuonna saamatta! Mutta sehan oli oletettavaa.
Kuinka sita voisi vaikuttaa yrityksen parjdamiseen, kun kukaan ei ole
kertonut tavoitteista tai vdlituloksista.

Minusta tuntuu, ettd teen enemman tyota kuin ennen. Miksei se ndy
tilinauhassa? Kohtuullista olisi myds se, ettd joku huomioisi kdymani
viikon mittaisen kurssin. Osaamista ja itsensa kehittamista luvattiin

palkita.” :

KYLLA TOIMII!

Oy GLM Consulting Ab on tutkinut kymmenien tyoyhteisdjen
tulospalkkiojdrjestelmien toimivuutta.

Jarjestelman perusta luodaan huolellisella suunnittelulla, jonka
yhteydessa sovitaan seka yhteisistd pelisddnndista ettd jarjestelman
toimivuuden seurannasta. Tulospalkkausjarjestelma edellyttaa
jatkuvaa yllapitoa ja avointa kommunikaatiota.

Tutkimusten mukaan tydntekija kokee voivansa vaikuttaa yrityksen
tulokseen sita paremmin mita useammin han saa palautetta.

Jopa 42% tulospalkkion saajista sanoo saaneensa palautetta
vuoden aikana vain kerran tai ei kertaakaan. Esimiesten mukaan
palautetta oli kuitenkin annettu huomattavasti enemman.

Niin tai ndin, asiassa on parantamisen varaa. Tavoitteista ja
odotuksista kdaytdavan vuoropuhelun on oltava jarjestelmallista.

SAAN PALAUTETTA PALKKIOJAKSON AIKANA
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KENELLE EHDOTAN
PALKANKOROTUSTA?

TILANNE TUNNETTAVA

Onnistunut palkkaus edellyttda vallitsevasta tilanteesta
tehtyd analyysia. Analyysissa huomioidaan tehtdvien
vaativuus, yksittdisten tydntekijoiden valmiudet ja tehtavissa
onnistuminen, seka vallitseva palkkaustilanne. Ndiden
tekijoiden keskindiselld harmonisoinnilla yrityksen
palkkahajonta on mahdollista rakentaa seka kannustavaksi
ettd oikeudenmukaiseksi.

PALKKA

1 2 3 4 5 6
TEHTAVIEN VAATIVUUSTASOT

= tavoiteltu palkkahajonta
® henkildiden palkat



MENESTYVISSA YRITYKSISSA
PALKKA-ASIAT HALLITAAN

SELKEAN PALKANMAARITYSJARJESTELMAN
ON VASTATTAVA SEURAAVIIN KYSYMYKSIIN:

1.
2.
3.
4.
5
6.

Millaisista osista palkka muodostuu

Millainen on palkkataso verrattuna alan yleiseen tasoon

Millainen palkkaero on todella kannustava

Kuinka on varmistettu yhdenmukainen kdytantd ja sen noudattaminen
Kuka pdattaa palkan muutoksista

Kuinka laajaa, ja millaista, on johdon ja henkiloston valinen yhteistyd

TARVITAAN
PALKKAPOLITIIKKA

Tyoyhteison palkkapolitiikka ohjaa esimiesten toimintaa.
Jarjestelman on oltava henkiloston tiedossa ja sisdistama.

Uuden palkkapolitiikan rakentaminen kdynnistyy palkka-
analyysilla. Analyysi luo kuvan vallitsevasta tilanteesta ja
tarjoaa pohjan palkkakehityksen ohjaamiseksi
vastaamaan yrityksen tavoitteita.



MEILLA ON KEINOJA JA KOKEMUSTA
UUDISTUKSEN TOTEUTTAMISEEN

PALKKAPOLITIIKKA

TEHTAVAN
VAATIVUUS

HENKILOKOHTAINEN
PALKKA

SUORITUSPALKAT

TULOSPALKKIOT

Oy GLM Consulting Ab

Palkkapolitiikan maaritys
Luontaisetupolitiikka
Palkka-analyysit

Palkkausta koskevat asennekyselyt

Yrityskohtaiset jarjestelmat

Laajat palkkaluokat

Sopimuskohtaiset luokitusjarjestelmat
Tyonluokitus ja luokittajakoulutus

Tyomenestyksen arviointijdrjestelmat
Henkilokohtaisen palkan mitoitus
Jarjestelmien kdyttokoulutus
Meriittikorotusten lapivienti

Tehokkuuden lisdyksen arviointi
Perusteiden laadinta
Jarjestelmien valinta
Jarjestelmien kdyttokoulutus

Jarjestelmien rakentaminen
Tunnuslukujen valinta
Jarjestelmien kdyttoonotto
Jarjestelmien yllapito

Unioninkatu 11
00130 Helsinki

Puh: (09) 6811 400
Fax: (09) 6811 4011
www.glmconsulting.fi




